
Digitale Maturiteit Visie Publiek van de 
toekomst

•	Waar staat onze 
organisatie nu?
•	Waar zijn we al goed in?
•	Welke punten kunnen we 
versterken?

•	Wat is de stip op 
de horizon voor onze 
organisatie?
•	Hoe nemen we de 
kernwaarden daarin mee?
•	Welke mogelijkheden 
van digitale transformatie 
nemen we daarin mee?
•	Hoe vertel ik het verhaal 
van onze organisatie?
•	Hoe kom ik van visie naar 
een coherente strategie?

•	Wie zijn onze (digitale) 
klanten en waar bevinden 
zij zich?
•	Waarin onderscheiden 
de digitale klanten zich van 
onze fysieke klanten?
•	Hoe bereiken we onze 
digitale klanten?
•	Wat betekent dit voor 
mijn organisatie?
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Trends & 
ontwikkelingen

Innovatie AI

•	Hoe signaleren we trends 
en ontwikkelingen in de 
samenleving en binnen de 
cultuursector?
•	Hoe wegen we trends en 
digitale ontwikkelingen?
•	Welke kansen en 
bedreigingen zijn er?
•	Hoe creëren we kansen 
voor onze organisatie?

•	 Hoe innoverend is onze 
organisatie?
•	Welke ambitie heeft 
onze organisatie om te 
innoveren?
•	Waar kan onze organisatie 
zich verder in ontwikkelen?
•	Wat heb ik daarvoor 
nodig?

•	Wat zijn de kansen van AI 
voor mijn organisatie?
•	Hoe ontwikkelen we een 
AI-beleid en integreren we 
AI op een betrouwbare, 
veilige manier in mijn 
organisatie?
•	Hoe bespreek ik de rol 
van AI met stakeholders?
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Businessmodellen Netwerksamen-
leving

Leiderschap

•	Welke businessmodellen 
zijn relevant voor onze 
organisatie?
•	Hoe draagt de digitale 
transformatie bij aan 
het vergroten van onze 
maatschappelijke relevantie 
en verhoudt het zich tot het 
verdienvermogen?
•	Hoe kunnen we 
businessmodelleren 
toepassen bij de 
implementatie van digitale 
strategie?

•	Hoe ziet ons netwerk eruit 
en welke rol speelt onze 
organisatie hierin?
•	Wie zit er nog niet in?
•	Welk voordeel halen we 
uit samenwerking?
•	Hoe betrekken we onze 
klanten hierin?
•	Wat hebben we nodig en 
hoe organiseren we dat?

•	 Wat betekent 
leiderschap in digitale 
transformatie voor mij?
•	Waar sta ik als leider?
•	Hoe ontwikkel ik me 
verder tot innovatief en 
verbindend leider in de 
organisatie en in het 
netwerk?
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Digitaal leiderschap toolbox


